Certificado en

Calidad y Lean
Manufacturing

100% EN LINEA

GRANDES L/DERES Y MEJORES PERSONAS




cPor qué aprender

Incorporar metodologias de clase mundial

te permitira diferenciarte en términos de
productividad, eficiencia y calidad. No

hay otra forma: para competir, hay que
cumplir los mas altos estandares de calidad.
Diseflamos este certificado para profesionales
que requieren de una auténtica visién de
liderazgo en su area laboral o profesional.

El programa se compone de dos ejes
centrales: la calidad y la metodologia Lean.
Ambos te aportaran una sélida formacioén

en temas como: el ciclo Plan-Do-Check-

Act (PDCA), Single Minute Exchange of Die
(SMED) y Jidoka, pilar del Toyota Production
System. Ademas, te capacitaras para
establecer objetivos estratégicos apoyados en
el método japonés Hoshin Kanri, reconocido

internacionalmente por las grandes empresas.

iReinvidica el valor de tu estrategia hoy!

Sé el lider que guie a otros en
su camino al éxito.

Contribuye a una cultura
de calidad exitosa.

LIDERES Y PERSONAS

Duracion promedio
del programa:

9 meses

Duracion
de cada mddulo:

5 semanas

Horas de instruccién
estimadas:

180 horas

Mddulos:
6




(Qué hace Unico a
este programa?

» Esel Unico programa que ofrece la dualidad de la productividad y la calidad en un total
de 180 horas.

» Metodologia de vanguardia como el ciclo PDCA que desarrolla el pensamiento critico
esencial en la resolucion de problemas.

» Programa disefiado para que domines los principales conceptos y técnicas de Lean.

» Aborda la gestiéon del cambio para que el factor humano se comprometa con la calidad
y la manufactura lean.

Validez y
Reconocimiento

Obtén un Certificado Oficial otorgado
por Anahuac Online.

Objetivo del
Certificado

Proporcionar los conocimientos
necesarios para desarrollar planes

de accion en las organizaciones que
reduzcan sus costos y desperdicios,
incrementen su calidad, y
rentabilidad a través de los productos
y servicios que los clientes adquieran.

4 Andhuaconline




Certificado en

Este Certificado es para ti

Creamos este diplomado especialmente para aquellos lideres de personal operativo y
directivo interesados en tener una amplia visién de calidad para incrementar la productividad
dentro de sus organizaciones.

Para profesionistas pertenecientes al area de ingenieria y administracién que trabajen en el
sector de la manufactura para poder aplicar lo aprendido a lo largo de la cadena de valor.

Al egresar, seras el candidato ideal para:

Promover la mejora continua en ambientes productivos y/o de servicios para
incrementar la productividad.

Liderar la resolucién de problemas relacionados con la eliminacion de costos y la
maximizacion de la eficiencia para impactar de forma positiva en los resultados a corto
y largo plazo.

Aplicar modelos de calidad y productividad garantizando la excelencia en los
productos y servicios que se ofrecen al cliente.

Promover una cultura de calidad en los diferentes niveles de su organizaciéon
implementando sistemas de calidad que apoyen la optimizacion de los procesos.

Especialistas o auxiliares de calidad, de Trabajar en el sector de la manufactura

mejora continua o de produccién o )
Tener la posibilidad de implementar en un

Supervisor en areas de laboratorio, area profesional las herramientas, técnicas

manufactura, logistica o cadena de y conceptos derivados de la metodologia

suministro Lean Manufacturing

Consultor de los sistemas de Gestion Conocimiento de estadistica basica

de Calidad (descriptiva) y manejo de Excel basico
(férmulas)

Coordinador de Calidad
Enfoque de procesos y una visiéon clara de
los procedimientos dentro su area laboral
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» Certificado en Calidad y Lean Manufacturing

Plan de Estudios:

Este diplomado fue desarrollado por profesionales con amplia experiencia en sus
areas de conocimiento. Consta de 6 moédulos que puedes adaptar a tus actividades:

Nombre Horas
» Metodologia Lean 30
» Herramientas Lean 30
» Liderazgo en la implementacion Lean 30
» Herramientas de Calidad y Productividad 30
» Teorias de calidad para la mejora continua 30
»  Sistemas de Calidad 30

» Metodologia Lean

En este mdédulo veremos los beneficios de
la filosofia Lean, esta vision te permitira un
mejor enfoque de las herramientas para

la mejora continua. Uno de sus principios
claves, es la gestion visual que facilita el
reconocimiento de condiciones ineficientes
e inseguras, asi como los desperdicios en un
espacio de trabajo.

Unidades tematicas

» El Toyota Production System (TPS) y Lean
» Administracion visual

» ldentificacion del desperdicio

» Mapeo del flujo del valor

» Analisis de capacidad
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» Herramientas Lean

Mddulo introductorio en los conceptos y
métodos Heijunka, Kanban, SMED, Jidoka,
Andon y Poka Yoke que permiten que los
procesos sean considerados confiablesy
flexibles. Al término, analizaremos el Mapa de
Flujo de Valor y cuando aplicarlos para poder
responder en un menor tiempo al cliente,
excediendo las expectativas de calidad.

Unidades tematicas

» El flujo continuo y el sistema pull
» Heijunkay Kanban

» TPMySMED

» Celdas de manufactura

» Jidoka, Andony Poka Yoke
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» Certificado en Calidad y Lean Manufacturing

» Liderazgo en la
implementaciéon Lean

En este mddulo se presentan las habilidades,
valores y actitudes a desarrollar para
implementar a través de un liderazgo activo.
Adicionalmente, se revisa la importancia

del factor humano en la administraciéon del
cambio, la cultura de la mejora continua y
la consecucién de los objetivos estratégicos
para ayudar a la organizacién a permear la
excelencia.

Unidades tematicas

» Liderazgo Lean

» Administracion del cambio
» Factor humano

» Implementaciéon del Kaizen

» Hoshin Kanri

» Herramientas de Calidad
y Productividad

En este modulo abordaremos las
herramientas y técnicas mas importantes
de calidad, que lideres de diversas
nacionalidades han aportado a la industria.
Las estudiaremos desde un punto de vista
practico para usarlas en la solucién de
problemas relacionados a la calidad y a la
productividad.

Unidades tematicas

» Herramientas de calidad

» Técnicas de calidad para la mejora de la
productividad

» PDCA Yy metodologia de solucién de
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problemas

» Pensamiento analitico con herramientas
estadisticas

» Innovacidon y creatividad

» Teorias de calidad para la
mejora continua

En este modulo se revisan las teorias para
generar la mejora continua y alcanzar un nivel
de calidad total para contribuir a la estructura
organizacional que planifique objetivos
estratégicos reduciendo los costos asociados
ala no calidad y el incremento de

la productividad.

Unidades tematicas
» Administracion Total de Calidad

» Desarrollo organizacional para la mejora
de la calidad

» Cambioy mejora continua
» Enfoque en el cliente

» Costos de calidad

» Metodologia Lean

En este médulo analizaremos los sistemas
de calidad que permiten planear y mejorar
todos los procesos involucrados en generar
los productos o servicios para exceder las
expectativas del cliente. Un factor clave es
la formalizacion de la documentacién de
responsabilidades en el cumplimiento de
objetivos y politicas de calidad.

Unidades tematicas

» Planificacion de la calidad
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» Certificado en Calidad y Lean Manufacturing

» Modelos de calidad Teresa Lozano

» Sistemas de Aseguramiento de Calidad B

» Estandarizacion » Es licenciada en Ingenieria Quimica por

» Implantaciony evaluacion de un sistema
de calidad

Aprende de la mano
de los expertos.

Aurea Salazar Hernandez

» EsIngeniera Industrial y un MBA con
especialidad en Finanzas por la Universidad
de las Américas Puebla. Certificada como
Black Belt y Green Belt por Rath & Strong.
Tiene un diplomado en Practical Skills for
Process Improvement por la Universidad
de Tennessee, un diplomado en Docencia,

Metodologias Activas y Lean Manufacturing
por la Universidad Anahuac Puebla.
Actualmente, esta cursando la maestria

para la ensefanza de las ciencias exactas

en el INAOE y el Diplomado en Formacion
Humana en la Anahuac Puebla.

Ademas, es especialista en mejora continua
e innovacion, con experiencia laboral en
empresas nacionales e internacionales del
sector farmacéutico, automotriz, bebidas,
manufactura de plastico y vidrio. Asi como,
Consultora para la Secretaria de Economia
apoyando en diagndstico, programas de
desarrollo y capacitacion de PYMES.
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la Universidad de Tlaxcala, estudio varios
diplomados en Gestiéon de Riesgos y Calidad
Total. Ademas, cuenta con una maestria en
Ciencias de Calidad.

Se ha desempenado como jefe de control de
calidad, analista de calidad, jefe de sistemas
de gestidon ISO9001 y seguridad e higiene y
medio ambiente.

Ha sido docente en el Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica impartiendo
clases de Calidad Total, Seminario de Tesis,
Mejora Continua, Fisica y Quimica.

Actualmente, trabaja en el sector Turismo;
como consultora en Calidad y Productividad
en microempresas, y como profesor de
diplomados Lean Manufacturing y Seis
Sigma.

David Luna Sanchez

» Es Ingeniero Industrial por el Instituto

tecnoldgico de Puebla y tiene una maestria
en Sistemas de Gestion de Calidad.

Profesional orientado al cumplimiento de la
estrategia de las empresas administrando de
manera efectiva sus recursos con experiencia
en I1ISO 9001:2015, VDAG.1. IATF 16949 y Lean
Six Sigma.

Actualmente, se desempefia como Quality
Manager en VW México.
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» Certificado en Calidad y Lean Manufacturing

Un modelo educativo de vanguardia

» Los Diplomados de la Universidad
Anahuac siguen una modalidad
100% online y fueron desarrolladas por
académicos altamente calificados a nivel
pedagdgico y con una amplia experiencia
en sus areas de conocimiento.

» Nuestros alumnos pueden estudiar desde
casa o cualquier lugar que elijan a través
de una plataforma totalmente accesible
y disponible las 24 horas del dia, durante los
365 dias del ano.

Somos parte de
una Red Internacional
de Colegios y Universidades

Mas de 60 anos de experiencia
implementando un modelo educativo
propio. Tenemos presencia en 18 paises

de cuatro continentes, a través de los
mas de 100 colegios de la Red Semper
Altius, los 21 colegios Mano Amigay la

Red internacional de Universidades, que
encabeza la Universidad Anahuac con 9
campus en México y cuatro mas en otros
paises: Estados Unidos, Espana, Chile e Italia.
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» Los alumnos de Anahuac Online cuentan
con asesorias, un modelo de estudio
flexible, formacidon profesional y humanista,
profesores con amplia experienciay
aprenden bajo un enfoque que integra
desarrollos tecnolégicos, certificaciones
y material de estudio con bases
internacionales.
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Contacto

> info@onlineanahuac.mx



